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商品の購入制限方法について

Bplatsではストア上で商品を購入させる上で商品やビジネスの特性に合わせて細かな設定が可能な機能がございます。
ストア全体での制御が可能な機能と、商品毎に制御することが可能な機能をご用意しているため、

本Tipsでは実現したいことに合わせた設定例をご紹介します。

①-1 1つの商品の購入数量を制限する

設定：商品管理 > 取扱商品登録 > 取扱商品情報タブ > 販売可能数量

「1～1」に設定した場合、数量固定となるため数量変更が不可となります。
販売可能数量の範囲外の数字を設定した場合、エラーメッセージが表示されます。

①ストア＞カート内の数量を制御する
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①-2 同一商品を同じカート内で購入させない

設定：ストア設定 > 基本設定 > その他 >同一商品の複数明細登録

同一商品のみ複数カートに追加することができません。別商品であれば
複数カートに追加することができます。
カートに商品がある状態で、同一の商品を追加した場合、後から追加し
た商品のみが表示されます。

①-3 購入可能な商品を「1商品」に限定する（数量は自由）

設定：ストア設定 > 基本設定 > その他 > 1度に申込みできる商品点数

同一商品と別商品どちらも商品の追加ができません。
カートに商品がある状態で、新たにカートへ商品を追加すると、後から
追加した商品のみが表示されます。

①-2

①-3

商品の追加を制限する機能のため、数量は「①-1：1つの商品の購入数
量を制限する」を設定しない限り制限されません。

①ストア＞カート内の数量を制御する
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設定：商品管理 > 取扱商品登録 > 単体販売：「不可」

②-1 OP商品はメイン商品の付随としてのみ購入可能とする

「不可」にした場合、ストアの商品一覧では非表示となり、メイン商品
をカートに入れる際に対象商品が表示されます。

②-2 同一商品の契約は1顧客につき1契約までとする

設定：商品管理 > 取扱商品登録 > 複数契約：「不可」

「不可」にした場合、対象商品をすでに注文・契約している販売先は、
追加注文ができなくなります。尚、対象商品が契約終了となった場合は、
再注文が可能となります。対象商品以外の商品は注文が可能です。

②-3 1度で購入（契約）した顧客は該当商品の再購入不可とする

設定：商品管理 > 取扱商品登録 > 別契約：「不可」

「不可」にした場合、対象商品を 1 度でも契約した販売先は、契約終了
しても再注文ができなくなります。尚、解約した場合は、再度注文が可
能となります。対象商品以外の商品は注文が可能です。

②契約の重複・再購入を制御する
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設定：商品管理 > 取扱商品登録 > マイページにおける契約変更フロー：「不可」

③-1 商品毎に契約変更フローの可不可を制限する

対象商品の契約変更を以下フロー毎に制御可能です。
・商品追加見積
・数量変更見積
・商品変更見積
・契約更新見積
・商品追加
・数量変更
・商品変更
・契約更新
・支払方法変更

③契約変更フロー（マイページ）を制御する
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設定：ストア管理 > ストア設定 > 表示設定 > 契約詳細：「非表示」

③-2 マイページ上の契約変更ボタンを非表示にする

商品に限定せず、サイト全体で契約変更を制限することが可能です。
「非表示」とした場合、マイページ＞契約一覧の契約詳細画面にて、各契約変
更のボタンが非表示になります。

③-3 商品変更時のみ商品一覧から選択可能にする

設定：商品管理 > 取扱商品登録 > 購入制限：「商品変更時のみ」

「商品変更時のみ」とした場合、マイページ上の契約詳細画面＞「数量・商品
変更見積/手続き」ボタン＞「商品変更」ボタン より、商品一覧に設定した
商品が表示されます。通常のストアの商品一覧には表示されません。

本資料に記載の内容は2026年3月時点の仕様となります。

③契約変更フロー（マイページ）を制御する
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