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従量課金のサービスを設定したい

サービスによってさまざまな従量課金の計算ロジックがありますよね。管理画面の「従量計算ルール設定」と「従量課金
ルール設定」を組み合わせることで、課金プラン毎に従量課金の計算ができます。

さまざまな従量の計算ロジック設定ができる

従量の単位の設定ができる

設定後はシミュレーションで確認ができる

①従量計算ルールを設定する

※従量課金の設定は従量課金オプションのご契約が
必要です。お試しやご利用を希望される際は弊社担
当者へお問い合わせください。
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②従量課金ルールを設定する

取り込む従量の元データ（アップロードするCSVファ
イル）のフォーマットを設定することができる

「使用する」を選択すると、従量計算ルールを使用
することができる

「CSV取込設定」まで入力し、「計算設定」での設定を行う前に従
量課金ルールの確認→保存を行うことで「計算設定」の「従量参照
列」に「CSV取込設定」で設定した「計算マスタ識別項目」を反映

することができる
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③従量の課金プランを作成する

「課金種別：従量課金」を選択し、登録している従量
課金ルールを設定する
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④課金モデルを作成する

従量の課金プランを選択して追加する
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④取扱商品を登録する

従量の課金モデルを選択して追加する

計算用価格を利用する場合は、システム設定＞
会社情報＞販売価格設定タブで設定する
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従量取り込み後に請求に反映されないときに確認するポイント

取り込み用のCSVをExcelで開いた後に保存をすると、先頭の「0」
が消えてしまうことによりシリアルキーの不一致となる

本来のシリアルキーは
「01234567890」

CSVの計算マスタ識別項目と従量課金ルール設定の識別コードが
一致していない

①

④

契約登録画面で設定しているシリアルキー検索対象項目は先頭に空
白が入っており、CSVには空白が入っていない場合は、シリアル

キーの不一致となる

「 0123-0001」

②

CSVの請求対象期間項目が課金対象期間とズレている

次回の請求の課金対象期間は
2025/2/1～2/28

③

本来の識別コードは
「0123-0001」
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従量課金ルール設定で登録しているシリアルキー検索対象項目の項目名と取扱商品登録画面で設定する
シリアルキーの項目名が一致していること⑤
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シリアルキー検索項目の値を契約登録画面にて設定していること
⑥

本資料に記載の内容は2025年6月現在の仕様となります。


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8

