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見積依頼機能について

Bplatsでは、お客様による商品注文前に見積を必要とするかを商品単位で設定する機能があります。
オープン価格で取り扱う商品をストアに掲載して、必ず事業者側で見積をおこなってから注文申込をするようにお客様を誘導できる機能です。

※ご利用いただく場合は追加設定が必要となりますため、弊社担当までご相談ください。

■見積依頼機能でできること

・ストア上に価格非表示で商品掲載し、お客様⇒事業者へ注文前の見積依頼を必須とすることが可能です。 ※ストアから直接の注文申込ができないように制御されます

・事業者側で見積後、事業者⇒お客様へマイページを通して見積提示が可能です。お客様側では、提示された金額の見積情報を確認の上注文申込をすることができます。

事業者
お客様からの見積依頼を受けて、管理画面で内容確認や見積金額の反映・見積の受付を行うことができます。

お客様
事業者側での見積受付が完了すると、左図のようにマイページ上へ見積内容が反映されます。
提示された金額含め内容を確認し、問題なければ同画面から注文申込を行っていただけます。
マイページ上では見積書をPDF出力することもできます。

ストア上では価格を「オープンプライス」や「未定」、
「3000～5000円ほど」など任意の文言で表示できます。

管理画面では、参考販売価格を入力して価格管理します。

『商品価格が未確定の商品をストアに掲載したい』
『お客様によって価格が異なるなどの理由でストアに商品価格を表示しないようにしたい』
『必ず見積をしてから注文をさせたい商品がある』
といったニーズに対応ができる機能です。
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■見積依頼商品の設定
商品管理＞自社販売商品登録＞取扱商品登録画面「販売価格設定」タブの「見積依頼商品として登録」にチェックを付けることで設定可能です。
※見積依頼商品の設定は、新規の取扱商品登録時にのみ設定いただけます。既存商品に対して見積依頼商品の設定をすることはできません。

（参考）設定方法について

本資料に記載の内容は2025年9月現在の仕様となります。

ストアに表示する任意の文言を設定できます。

空欄とした場合、以下のデフォルト文言で登
録されます。

・見積回答予定日：通常5営業日以内
・販売価格設定：オープンプライス
※商品登録完了後は文言変更できません。

■補足
お客様側でストアから見積依頼商品の見積申込を実施する際、「見積」ではなく「購入相談」の文言で表示されます。

商品登録時に「見積回答予定日」で設定した内容が
購入相談完了画面に反映されます。
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